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OMPO A QJA 0.0
COMPONENTE PROPOSITO PASOS HERRAMIENTAS ENTREGABLES Y RESULTADOS
1. Entevista con el cliente y aplicacion del formato de .
> Propuesta comercial
exploracion y hallazgos
Identificar el objetivo del proceso de 2.Presentacion y aprobacion de la propuesta ; E?;;]:;Ztgec E;]F:?(;Z?lon y Hallazgos
intervencion del equipo & Apllcacmn_c,;iel instrumento Team Co_ach 6.0 | cuestionario online Team Coach 6.0 !nforme de Hallazgos de necesidades de
4. Presentacion de resultados con el cliente y validacion intervencion
de necesidades de intervencion
5. Definicion del objetivo de intervencion
Estructrar y proyectar el proceso de 1. Presentacion y aprobacion de! pla.n de intervencion ) , Plan de intervencién
intervencion para garantizar el ?.Estableger acuerdos para la eficacia del proceso de 1. Plan de intervencion Team Coach 6.0 _
e g intervencion entre el cliente y el coach. 2. Acuerdo de procesos Team Coach 6.0 con el [Documento de acuerdos firmado por
cumplimiento del objetivo de - S 7 .
intervencion planteado 3. Lograr el _compromllso y participacion del lider en el |cliente. ambas partes.
proceso de intervencion.
2. Divulgacion del objetivo del porceso de intervencién
acordado con la empresa. 1. Ojetivo del proceso de intervencién
Divulgar al equipo el objetivo del l.Seméforp de los e_xf:uerdos Team F:ogch 60 2.Descripcion
proceso y el plan a sequir 08Ipe _ 2.Plan de mFervz_ancmn de la técnica a utlllzar'Tleam Coach 6.0
4. Explicacion de los recursos a utilizar para el logro del |3.Ancla Motivacional 3. Cronograma de actividades
objetivo 4.Acuerdo de procesos entre el Coach -
Equipo 5. Hojas de
6. Pactar acuerdos de intervencion con el equipo registro y seguimiento de sesiones
X - X Informe cada 3 sesiones que contiene:
Sesién Interna Ludica Conversacional:
1.Ejercicio de apertura 1. Margen del cumplimiento del
2.Juegos para identificar el objetivo de la sesion programa
Desarrollar el plan de intervencion 3.Exploracién del tema definiido 4. 1. Juegos 2. Fortalezas identificadas en el equipo
haciendo uso de los dos tipos de sesion|Cierre de la sesion con reflexiones poderosas 2. Herramienta 4R 3.0portunidades claves de crecimiento y
de equipos Team Coach 6.0 3. Tarjetas de reflexiones poderosas desarrollo del equipo
Sesion Externa Ludica Experiencial 4. Oportunidades claves para el
5. Generar espacios externos lidicos y liderazgo del equipo
conversacionales
6. Utilizar las 4R para el debriefing
Etapa cuya herramienta le permite al equipo:
L - ) 1.Observarse contidianamente
Utilizar la técnica de embajadores para P~ " ”
X 2.Generar hébitos de retroalimentacion grupal
que el equipo de observe y 3.Conocer lo que desea y necesita el equipo
EMPODERAR retroalimente mutuamente haciédose |° 1. 11 Tarjetas de embajadores

cargoy responsable de sus propias

acciones.

4. Reconocer las fortalezas del equipo

5.Gestionar el cambio que necesita el equipo

6.Alinear las conductas y competencias a los principios
del equipo.

Medicién Cualitativa:

Identificar
cada 3 sesiones y al final del programa los avances del
equipo frente al logro del objetivo.

Medicién Cuantitativa:

Identificar el cumplimiento del objetivo del proceso con
el equipo , asi como las fortalezas y oportunidades
claves de desarrollo.

Informe del Re Test que contiene:

1. Cumplimiento del programa

2. Fortalezas identificadas en el equipo
3.0portunidades claves de crecimiento y
desarrollo del equipo

4. Oportunidades claves para el
liderazgo del equipo




